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UNE FIN D’ANNEE MITIGEE

Les indicateurs économiques et de conjoncture laissent apparaitre une amélioration de I'activité économique accompagnée,
de fait, @ une meilleure santé des entreprises artisanales de Savoie.



2016 année d’élections, régionales et consulaires, a vu notre
région sagrandir pour devenir la grande Auvergne Rhoéne-
Alpes, 2°m région de France ; région au sein de laquelle
les spécificités géographiques prendront encore plus de
justification et résonance.

C’est dans cette optique que la nouvelle mandature que je

préside s'inscrit. La CMA de Savoie que je souhaite sera celle

qui sera a I'écoute et au soutien de nos entreprises, au plus proche d’elles sur nos
territoires.

La note de conjoncture que vous lirez est le fruit d’un travail de veille a destination de
nos chefs d’entreprises (qu’ils peuvent retrouver grace a notre application smartphone
gratuite).

Cette note est I'occasion d’avoir un panorama complet et une vision détaillée de la
conjoncture de l'artisanat savoyard au 1°" janvier de 2017.

André MOLLARD
Président de la Chambre de Métiers et de I'Artisanat de Savoie

Vue d'ensemble

La densité artisanale
au territoire

+2.4% d'entreprises artisanales
entre 2015 et 2016

En 2016

1 593 IMMATRICULATIONS
1 1 69 RADIATIONS

au Reépertoire des Métiers

Légende (densité pour 1000 hab.)
15420 . 20425 .25235
. 35445 . 45255 .553 1000
1 042 CONTRATS D’APPRENTISSAGE EN COURS au 1= sanvier 2017
20 327 EMPLOIS SALARIES au 1= JANVIER 2017 (oownes usssar)

Sources . Répertoires des Métiers (Chambre de métiers et de I'artisanat de la Savoie et la Chambre régionale de métiers et de I'artisanat Auvergne-Rhéne-Alpes),
Recensement de population (INSEE)
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Préambule méthodologique

Les données présentées dans les chiffres clés en page 3 a 5 sont principalement issues du traitement des données du
Répertoire des Métiers de la CMA de la Savoie au 01/01/2017, mises au regard des données des années précédentes.
Le nombre d’entreprises artisanales en Savoie se base sur les entreprises actives inscrites au Répertoire des Métiers au
01/01/2017.

L'artisanat en Savoie : Pres de 12 250 entreprises au service des territoires

EVOLUTION DU TISSU ARTISANAL ENTRE 2012 ET 2016

10691 11013 11258 11951

2012 2013 2014 2015 2016

REPARTITION DES ENTREPRISES PAR SECTEUR D’ACTIVITE EN 2016

Fabrication
14 %

Batiment
40 % Alimentatio




REPARTITION DES ENTREPRISES PAR CATEGORIE JURIDIQUE AU 15R JANVIER 2017

El et EIRL
régime normal

184 SAS et SASU

El et EIRL 1%

régime normal SARL et EURL
35%

SARL et EURL

247 SAS et SASU

184

El et EIRL 37 %

régime micro

975

Immatriculations en 2016

El et EIRL
régime micro

35 %

El et EIRL
régime normal

431

SARL et EURL
246 o Est a remarquer la forte proportion du « régime
et SASU . P . . 4
45 micro » o!ans la catégorie des immatriculations
d’entreprises.
El et EIRL
S Concernant les radiations, la proportion entre
446 les différentes structures juridiques est similaire
a la proportion observée dans le Répertoire
des Métiers.

Radiations en 2016

ANCIENNETE DES ENTREPRISES PAR SECTEUR D’ACTIVITE EN 2016
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TAUX ARTISANAL DU TERRITOIRE

Légende (nombre d’entreprises artisanales / nombre
d’entreprises total du secteur marchand non agricole) :

.deTO%aZE%
.aezs%a‘33%
. de33% 445 %
.de45%é55%
.d655%a‘66%

Source : Répertoire des Métiers (Chambre Régionale de Métiers et de I'Artisanat Auvergne-Rhéne-Alpes), Répertoire des entreprises et des établissements (INSEE)

PROFILS DES CHEFS D’ENTREPRISES ARTISANALES EN 2016

65 % 62 %
60 0/0 61 0/0
Age des dirigeants
par secteur d’activité

26 % W voins de 35 ans
20 % B ve35a55ans

. Plus de 55 ans

19%
14 %

Alimentation Batiment Fabrication Services

Répartition des femmes dirigeantes Les apprentis
par secteur d’activité

’apprentissage est
un axe majeur du
développement de

Rabrication
La parité hommes femmes chez les

dirigeants d’entreprises artisanales I'Artisanat.

n’existe pas méme sil'écart se réduit

plus gu’il ne se creuse : 22,4% des Avec plus de 1 000 :

entreprises artisanales de Savoie apprentis au 1 janvier Servlces

sont dirigées par des femmes 2017, la formation par 33%

(contre 20% en 2014). I'apprentissage reste un Batiment

gage du maintien des
savoir-faire artisanaux
sur les territoires.

37 %




Evolution des indicateurs d'activité

NIVEAU D’ACTIVITE

38% 35% 31%
(7%) %

24%|[1

1%

CHIFFRE D’AFFAIRES
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Le niveau d'activité des
entreprises n'a fait que
s’améliorer au cours de
'année 2016 et notamment
au cours du dernier trimestre.

Malgré tout, les prévisions ne
suivent pas cette tendance.

Le chiffre daffaires des
entreprises artisanales a
vécu la méme tendance que
le niveau d’activité.

Les entreprises artisanales
de Savoie ont pu, grace au
regain d’activité constaté,
endiguer la dégradation
de leur trésorerie voire
légerement 'améliorer.

Le dernier effet de cette
amélioration est le maintien
des effectifs salariés voire
méme, pour certains
secteurs, 'augmentation de
ces derniers.
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Meéthodologie

Le réseau des Chambres de Métiers et de |”A|1isanat d’Auvergne-Rh
de conjoncture auprés d’un échantillonreprese
services) et des 12 départeme

dne-Alpes réalise tous les trimestres une P:nqqéte
ntatif des quatre secteurs d’activité (alimentation, batlmgnt: f_ahrlcatlgn,
nts du territoire. Plus de 9000 entreprises artisanales volontaires sont ainsi interrogees

par mail. Pour le 4™ trimestre 2016, 219 entreprises artisanales savoyardes ont répondu.

Les données présentées en page 6a 11 sont issues des résultats de cette enquéte.

Les principales tendances par secteur

ALIMENTATION BATIMENT

Le secteur du batiment voit son activité du
dernier trimestre s’améliorer nettement.

L'année 2016, dans son ensemble,
a marqué une croissance réguliéere,
synonyme d’une reprise économique
réelle, mais qui n’est pas pour autant
démesureée.

1 trimestre  2°™ trimestre 3™ trimestre 4°™trimestre
2016 2016 2016 2016

Le secteur alimentaire a vécu une
année 2016 moyenne, la trésorerie des
entreprises reste dégradée pour 40%
d’entre elles, 77% ont maintenu leurs
effectifs, 11% les ont développés ; enfin,
27% des entreprises ont réalisé des
investissements.

Le dernier trimestre 2016 confirme cette
tendance globale preuve d'une stabilité
économique.

1o trimestre  2°™ trimestre 3®™trimestre 4°™trimestre
2016 2016 2016 2016




FABRICATION

1 trimestre  2°™ trimestre 3™ trimestre 4™ trimestre
2016 2016 2016 2016

Le secteur de la fabrication a également
vécu une année 2016 plus « calme » que
les années précédentes encore marquées
par la crise de 2008.

Le chiffre d’affaires et la trésorerie se sont
stabilisés sur I'année, 20% des entreprises
ont investi en 2016 (24% pour le dernier
trimestre de 2016) tandis que les effectifs
se stabilisaient sur 'année aprés un 2°me
trimestre prolifique (25% des entreprises
ayant embauché a ce moment l1a).

Les courbes €n S
Jes réponses «pos
sur un indica
un chiffre d’a
paisse, le solde
Cet indicateur pé
temps, mais ne pren
trimestre en cours.

s d’opinion représentent

jtives (ala hausse)» et

ffaires en ha

d pas en comp

SERVICES

Le secteur des services artisanaux
a Vvécu une année 2016 positive
puisque I’ensemble des indicateurs ont
progressé de maniére symptomatique
tout au long d’année, subissant un
ralentissement passager au cours du
3¢éme trimestre.

Le dernier trimestre de 2016 est
encourageant pour le secteur, les
investissements repartent a la hausse.

1 trimestre 2°™ trimestre 3*™trimestre 4°™trimestre
2016 2016 2016 2016
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Emploi : enjeu majeur des entreprises artisanales

La politique de l'emploi est I'enjeu majeur des
gouvernements qui se succédent depuis plus de 40 ans.
Les artisans, dirigeants de TPE, restent une source non
négligeables d’emplois, des emplois de proximité non
délocalisables.

LES RAISONS DES DIFFICULTES A RECRUTER

L. i tobre
sté interrogées en 0
. du panel ont été L 17
Les enirepriss> miemtgnr:rsts depl’année en cours et en janvier 20

recru ranné sée.
B le:ur les investissements de I’année pas

Au cours de cette importante crise économique, 55% des
entreprises employeuses n'ont eu de cesse de conserver
au maximum les salariés de leurs entreprises et de former
de nouveaux apprentis.

PRpeee

Pas de profil Pas de candidat

Pas de candidat Contraintes a Autres

Manque de

intéressant . en raison de en raison de I’embauche temps, de
(formation, motivation, ~ I'image du secteur I'implantation (normes...) méthode, pas
expérience) activité géographique de accompagné
I’entreprise

26% desentreprisesartisanales savoyardesontcherché
a embaucher au cours de I'année 2016, 12% I'ont
réellement fait.

RECOURS A UNE AIDE A 'EMBAUCHE

B

NON

79 %

Allegement. exoneration de charges

Emploi avenir

Contrat de generation . . .
Autres . . .

Elles sont 73% a éprouver des difficultés dans le
recrutement de personnel, notamment de par le
manque de main d’ceuvre qualifiée et/ou motivée.

St aaasaaennss -
1111

17%
12%

12%
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Investissement : juge de paix de la santé économique et financiere des entreprises

LES INVESTISSEMENTS REALISES EN 2016

2/3 des entreprises interrogées déclarent avoir investi au
cours de I'année écoulée.

Le principal poste de dépenses reste celui des
équipements et du matériel (37%), vient ensuite le poste
« transport » pour 19% des sondés.

Lesinvestissements réalisés par les entreprises artisanales
savoyardes sont concentrés sur le métier méme des

Acquisition ou renouvellement dautres equipements ou materiels

Acquisition ou renouvellement de vehicules

Amenagement des locatx

Acquisition ou renouvellement equipement informatique/bureautique
Strategie commerciale, publicite

Mise aux normes (hygiene, electricite, accessibilile)

Achat de locaux ou de londs

Ouverture d'elablissement

TYPES DE PROJETS POUR ’ANNEE A VENIR

Quand on interroge les dirigeants sur leurs projets
de développement pour 2017, 22 % envisagent de
développer de nouveaux produits ou services, 17 %
souhaitent, respectivement, se former et développer
une stratégie commerciale. Ce qui laisse a penser que

Developper de nouveaux services ou produits
Developper une strategie commerciale

Se former

Se regrouper avec daulres artisans

Autres

Recruter

lransmeltre son entreprise

Se developper a l'export

artisans, leur outil de travail dans l'optique d’améliorer
sensiblement la qualité du travail et leurs conditions de
travail.

Les artisans financent leurs investissements trés
largement par le biais de leur trésorerie. Ceci a pour effet
de la dégrader facilement. Ceci signifie également que
les investissements consentis ne sont pas conséquents
puisque absorbables par I'autofinancement.

S080888eansl
1111 19%
T 11 13%
T 11 15%
B8l 10%

7%
2%

0.5%

la problématique « développement des marchés » est
prioritaire. Vient ensuite I'idée de travailler sous forme de
groupement, le renforcement des équipes et la cession de
son entreprise.

1 1111 2%
1111 1%
.... 17%

10%
] 1] 10%
1 1 9%
. .l 9%

2%



Apercu des départements : évolution comparée des niveaux d'activité

'PUY-DE-DOME

=

ARDECHE

LEGENDE ET MOYENNES REGIONALES

@ Niveau d’activité @ @ @

Evolution de la situation par rapport au
trimestre précédent

Activité
Sous-activité normale Sur-activité

27% 61% 12%
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Vous avez hesoin d'un accompagnement personnalisé ?

La Chambre de Métiers et de I'Artisanat de Savoie vous offre un accompagnement sur
une importante palette de sujets : commercial/export, stratégie, ressources humaines,
juridique, fiscal, social, sécurité ou réglementaire, cession de votre entreprise....

Vous pouvez bénéficier de diagnostics thématiques de votre entreprise
(transmission de I'entreprise, numérique, commercial, hygiéne, accessibilité,
environnement, énergétique, accompagnement au choix de vos contrats =
prévoyances et assurances...). =

Un programme de formations courtes est également a votre disposition
sur les thématiques suivantes : numérique (appropriation des réseaux
sociaux, création de site web...), commercial, export, gestion, comptabilité,

management, réglementation (hygiéne, document unique...), langues.

Pour plus d’informations : 04.79.69.94.20 ou sde@cma-savoie. fr

Un professionnelm (“ViSé

en vaut deUX...

(uy(ﬂ

Chambres de Métiers
etde I’Artisanat

S’ INFORMER
POUR REUSSIR

Région Auvergne-Rhone-Alpes

Flashez le code ci-contre pour télécharger
I'application Avisé sur votre smartphone
ou votre tablette.

Ou retrouvez-la, en tapant « Avisé », dans :
- App Store

- Google Play

- Windows Phone Store.

www.avise-info.fr

INFORMATIONS STRATEGIQUES & ECONOMIQUES o

Alimentaire + Batiment » Fabrication « Métiers d'art + Services * Sous-traitance industrielle + Sports

CHAMBRE DE METIERS ET DE L’ARTISANAT DE SAVOIE

(v ‘(“ 7, rue Ronde

73000 CHAMBERY

Chambres de Métiers ) 3
et de I’Artisanat contact@cma-savoie.fr - Tél. : 04.79.69.94.00

Savoie

www.cma-savoie.fr




